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С октября по май профсоюз организует своеобразную школу активиста. Занятия
проходят во в нерабочее время и в черте города. Посещать их может любой желающий
член профсоюза. Главное заявить о себе председателю цехового комитета.

  

В минувшие выходные в конференц-зале ФОК «Надежда» прошел семинар-тренинг на
тему «Переговоры и аргументация». Первый учебный день посвятили сложной и
довольно новой теме «Метапрограммы». Слушатели узнали, что такое «триггер» и
«якорь», амплитуда решений и перехват инициативы в переговорном процессе. Второй
день посвятили аргументации.  Особенно удачными оказались практические задания по
тактикам утверждения. Особый успех среди слушателей имела тактика «Бремя
доказывания». Применяя ее необходимо вовремя и грамотно задать вопрос. Это
позволяет не только выкроить время на обдумывания спора, но и четко понять точку
зрения оппонента.

  

Обучение провел профессиональный тренер из Москвы. Он высоко оценил слушателей и
отметил хороший уровень базовых знаний.

  

Продолжение следует…
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